Sozlesme Sira Numarasi
Miisteri Adi Soyadi/Unvani
Misteri Numarasi

YATIRIM ARAGLARI ALIM SATIM VE ARACILIK GERGEVE SOZLESMESI

1. TARAFLAR

isbu Yatinm Araglarni Alim Satim ve Aracilik Cerceve Sozlesmesi (“Sozle
Nispetiye Mah. Aytar Cad. No: 2 34340 Besiktas/Istanbul adresinde mukim T
AS. (“Banka”) ile Miisteri (asagida tanimlanmigtir) Yatinm Araglam®nin (asa

sart ve kosullaratabi olarak yerine getirilmesi hususunda muta rmiglardir.

2. SOZLESME’NIN KONUSU

isbu Sozlesme'nin konusu, Yatirim Araglari'nin
yerlesik teskilatlanmig borsalardaya daborsalar digi aBankatarafindan alim satimina
aracilik ve Yatirim Araglari’nin Miisteri ile Banka arasin ve alim satimi yapilan bu Yatirrm
dahil olmakjizere bunlarla ilgili bankacilik ve para /

tanimlanmistir) yurtici veya yurtdiginda

sermaye piyasasiiglemlerinin Miisteria
ve kosullarin belirlenmesidir. Banka, Se
Musteri'ye islem araciligi,Misteri’nin alim
portfoy araciligi ve yatirnm fonu katilma payla

i kargitarafolarak yerine getirmek suretiyle
alimsatimaraciligi hizmetleriniverecektir.

iIda tanimlanmigtir) ahm satimina aracilik iglemleri ile tirev
uygulanmaz.

isbu Sozlesme, paylarin
araglarininalimsatiminaa

3. TANIMLAR

isbu Sozles @

Alim Emri T “Miisteri veya Misteri’nin usuliine uygun olarak yetkilendirdigi vekil ya

'S da temsilcileritarafindan, Banka’ya, Yatirim Araglari ahmiigin,yazili ya
¢ da sozlii olarak telefon, telefaks, internet kanali,yada Banka ile Miisteri

tarafindan kullaniminda mutabik kalinan diger iletisim araglarini

kullanarak yapilan alim talimatini,

Alin : Migteri igin Musteri talimati uyarinca satin alinacak Yatirim Araglari igin
odenecek Tiirk Liras1 yadayabanci paratutarini,

Araci Kurum : Yurticiveya yurt digiborsalardave / veya piyasalardaislem yapmaya
ve / veya saklama hizmeti vermeye yetkili olan ve isbu Sozlegme’deki
hizmetlerinifasi i¢in Banka tarafindan atanan yada hizmetlerinden
yararlanilankuruluslari,

Borsa : Sermaye piyasasi araglarininiglem gorecegiborsalar ve tegkilatlanmig

diger piyasalari,
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Emir : Alim Emri, Satim Emriya da Alimve Satim Emrini,

Miisteri : Ishu Sézlesme’nin asagida imza béliimiinde yer alan ve Sozlesme'yi
imzalayan ya da adinaimzalanan gergek ya da tlizel kisiyi,

Piyasa :  Yatinm Araglar’nin alim satiminin yapilabildigi yurt i¢i ve yurt disi
organize veyaorganize olmayan her turlt platformu,

Pesin Tahsil Tutari : Isbu Sozlesme uyarinca alimi yapilacak olan ve talimat tarihi itibariyle

heniiz ihra¢ edilmemis ancak anilan tarih itibariyle enfya
yapilacakihalede satiga konu Yatirim Araglari satin al
odenen pesin satin alim bedelini,

Saklayici : Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.$. ve l\.‘kezi Kayit}
dahil olmak iizere Sermaye Piyasasi Kurulu ta dan yetkile
da kabul edilen saklayici kuruluslarile yurtdigin
veren kuruluglari,

Satim Emri : Musteri veya Musteri’nin usuliine uygdn'olarak yetkilendirdigi vekil ya da
temsilcileri tarafindan, Banka’y Araglar’’nin satiimasi igin,
yaziliya dasozlii olarak telefon, faks, interfiet kanallariyadaBanka ile
Miisteri tarafindan kullanimunda mutabik ka
kullanarak yapilan satim talimatini,

SPK Sermaye Piyasasi Ku

Tahvil /Bono ustesarligi tarafindan ihrag¢ edilen

I Para lizerinden ya da Yabanci Paraya endeksli

a¢ edilmis her turlii borglanma araglar ile yurtiginde veya

erlesik 6zel sektor miiesseselerince gerek yurtiginde gerek

Turk Lirasi ya da Yabanci Para iizerinden ya da Yabanci

a endeksli olarak ihra¢ edilmis tahviller, varliga dayali menkul

kiymetler, finansman bonolari dahil olmak tzere her tiirlii bor¢lanma

aracglariileBorsa tahvil ve bono piyasasindaislem gérmesi kabul edilen
iger benzeri menkul kiymetleri,

: Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.$.yi,

: Tahvil/Bonoiile, yatirnm fonu katilma paylari dahil olmak iizere Sermaye
Piyasasi Kanunu’nun 3’liincii maddesinde uyarinca kabul edilen ya da
ileride kabul edilecek her tiirlii sermaye piyasasi araglari ile Turk
Parasinin Kiymetini Koruma mevzuati gergevesinde alim ve satimi
yapilabilenyurtdiginda ihrag edilen bono, tahvil,fon katilma belgeleri
ile paylar ve pay tiirevleri hari¢c olmak lizere her tiirliiyabanci sermaye
piyasasi araglarini,

kasbank
N clan

ifade eder.
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4. KIMLIK TESPITi ve HESAP AGILMASI

41. Misteri igsbu Sozlesme ve eklerini imzalayarak, 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri ve Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca Banka
tarafindan Musteri ve varsa vekilinin kimlik bilgilerinin tespiti i¢i n Banka tarafindan talep edilen kimlik,
bilgi ve belgelerini Banka'ya teslim eder Musteri, kendisi ve varsa vekiline iIi§kin kimli

yikiimlu degildir.Banka’nin isbu Sozlesme’nin 4. maddesi uyarinca yapaca@ kimlik tesp
icin, ileride isteyebilecegi ilave bilgi ve belgelerin Miisteri tarafindan zamaninda tem
Banka’ya verilmemesi halinde, Bankaisbu S6zlesme’yi tek tarafli olarak derhal edebilir.
Banka'ya tevdi ettigi tiim kimlik bilgilerinin dogru oldugunu ve ger
eder.

Isteri,

4.2. Miisteri,Banka’nin giincel adres bilgilerini igerir, teyitedici ep edebilecegini,bu durumda
kendisinin ve varsa yetkili temsilcilerinin adres bilgilerini igerir teyit edi Igeleriderhal Banka’ya
ibrazedecegini kabul, beyan ve taahhuteder. Banka, kendjsine verilmis ol usteri'ye ve varsa yetkili

nezdinde doldurulan belgelerin lizerine

temsilcisine ait imza orneklerini, s6zii gegenlerin Ban
inceler ve boylelikle miigteriyi tanima kuralini

atacaklar imzalarla kargilagtirmak suretiyle denetl
yerine getirir.
4.3. Musteri, Banka araciligiyla yapacagdi, kimlik tespi islemlerde, kendi adina ve fakat

asl hesabinahareket etmesi halinde, bu

islemleri yapmadan once kimin hesab ka'ya mutlaka yazili olarak bildirmek
zorunda oldugunu ve bu zorunluluga cezal miieyyideye tabi oldugunu kabul, bey an ve
taahhiit eder. Misteri tarafindan igshu So alanmis olmasi, Miisteri’nin sadece kendisi
veya vekili oldugu gergek veyaptii isi sabina islem yapmayi kabul ve taahhit ettigi

anlamini tagir.
4.4. Migteri hesabina,
vekaletnameile yetkilendi
4.5. Musteri, izinsiz sermay
fazla kisi adina veyaite
tanimlamasi yg
kapsamina dah lunu bilmesigerektigini ve Banka’nin SPK raporu ve/veyayargi hitkmiiile maddi
demekzérunlulugunda kalmasihalinde, Banka’nin bu nedenle ugrayacagi maddi
rlarl odeyeceglnl Misteri kabul beyan ve taahhutetmlg;tlr

sadece Misteri tarafindan noter marifetiyle diizenlenmis
indan iglem yapilabilecektir.

liyetinde bulunmasi sonucunu doguracak sekilde birden
aislemde bulunamaz. Aksi durumun, SPK’nin ilgili mevzuatinda

5.1. Miisteri, isbu Sozlesme’yi imzalamadan 6nce, yukarida yer alan ve Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yayimlanan Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu ve ilgili Sermaye
Piyasasi Aracinailigkin olarak risk ve icret bilgilendirme formlanni okudugunu, anladigini ve anilan
formlarin bir niishasini aldigini kabul ve beyan eder.
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5.2. Banka, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu geregi Misteri’yi genel veya profesyonel miigteri
olarak siniflandiracaktir.

5.3. Banka, Miisteri’ye aksini bildiredigisiirece ve Miisteri, ilgili mevzuatile belirlenen profesyonel
miisteri tanimina girmedigi miiddetge, genel miisteri olarak siniflandirilacaktir. Miisteri, asgari
unsurlarimevzuatile belirlenen ve Banka’nin uygun gorecegdi igerikte bir uygunluk testini yazili veya
elektronik ortamda doldurmakla yiikiimludiir. Uygunluk testi,isbu Sozlesme tahtinda Banka tarafindan
Miisteri’ye sunulacak hizmet ve faaliyetlerin kendisine uygun olup olmadiginin dege
amaciylatalep edilmektedir. Banka’nin yapacagiislemlerde,uygunluk testinde yera
alinacak olup bu bilgilerin giincellenmesinden Miisteri sorumludur. Banka, belirleyece
uygunluk testinin yenilenmesini Musteri’dentalep edebilir.

5.4. Banka, ilgili mevzuat geregi Musteri'nin profesyonel miigteri olarak
yararlanamayacagi mevzuat hiikiimleri ile yer aldigi sinifi degistirme hakk
amaciyla Misteri’ye standart Profesyonel Misteri Bilgilendirme

dair bilgi Vermek
im edecek veya
ka tarafindan

profesyonel miisteri olarak siniflandiriimasi halinde, bu sinif]
ortaya ¢iktiginda, bu hususu derhal Banka’ya bildirecek olup verdig
gerektiginde giincellenmesinden Miisteri sorumludur.
siniflandirmayi etkileyebilecek bir durumun ortaya ¢iktigi
yukimluliklerin yerine getirilmesiigin gerekli iglem]eri
5.5. Miisteri, ilgili mevzuat geregi Banka tarafind usteri olarak siniflandiriimasi
halinde, profesyonel miisteri olduguna dair tevsik edici i, a'yateslimedecegini kabul ve
eliklerini h Imasina ragmen, profesyonel miisteri
yazili olarak bildirecektir.Bu durumda

ilerin dogrulugundan ve
tisteri’nin tabi oldugu
mevzuatta ongorilen

ygrenmesi halinde
edecektir.

olarak dikkate alinmak istemedigi takdi
Musteri genel musteri olarak siniflandi

5.6. Miisteri,ilgili mevzuat geregi,genel m niflandiriimakla birlikte mevzuattabelirlenen
nitelikleri haiz olmasi, bunlari ve bu yondeki talebini Banka'ya yazili olarak
bildirmek sartiyla,Banka’nin ighbu asunabilecegi hizmet ve faaliyetlerden profesyonel
musteri sifatiyla (“Talebe onel Miisteri”) yararlanabilecektir.

5.7. ilgili mevzuat uyarin

uygulanmasi ihtiyari oldug n, Musteri, profesyonel miigteri veya tiizel kisiligi haiz olmasi

durumunda, uyg disine uygulanmasini agikga Banka’dan talep ettigi hallerde,

uygunluk tes ' racak olup testin sonucuna bagl olarak Miisteri’ye uygun yatirim iirin ve
laca

5.8. Talebe Day Miisteri’nin, profesyonel miisteri kistaslarini saglayarak profesyonel

once Misteri’ye uygulanmig olan uygunluk testi sonuglarigegerliligini yitirecektir.

Banka, Musteri'yi yazili olarak veya elektronik ortamda uyaracaktir. Yazili uyariyaragmen, Misteri'nin
s06z konusu hizmet ya da iriini almak istemesi durumunda, Banka, Misteri’ye s6z konusu talep
yonunde hizmetverip vermemek hususunda serbesttir.

5.10. Banka, Tiurkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu’nda iglem g6ren yatirim fonlari, para piyasasi
fonlan (likitfonlar), kisa vadeli tahvil ve bono fonlariile Hazine Miistesarligi tarafindan ihrag edilmis
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borsalardave teskilatlanmis diger pazar yerlerinde islem goren kamu borglanma araglan i¢in uygunluk
testi yapmak zorunda degildir.

6. ORTAKHESAPLAR

6.1. Hesabin birden fazla Miisteri tarafindan ortak hesap olarak agilmasi talep edilebilir. Banka, ortak
hesap agma hususunu kendi igerisinde degerlendirecektir.Banka’nin ortak hesap agma
halinde, herbir Miisteri ve varsa vekil ya da vekilleriigin,isbu S6zlesme’nin 4.1. maddés
kimlik tespiti, Banka tarafindan yerine getirilir.
6.2. Ortak hesap sahibi Musteriler tarafindan ayricaBanka’ya aksine mﬁgte‘en yazili b
bulunulmadikga, ortak hesap sahibi her bir Musteri,anilan hesap ve bu hesa ndaizlene
alt hesaplarin tamamu iizerinde tasarruf yetkisine sahip olduklarini kabul, beyah,ve taahhiit€derler.
Hesap sahiplerinden her biri, diger hesap sahibi veya sahiplerinin hésabi tek b a kullanmasi ve
tasarrufetmesine igshu S6zlegsme ile muvafakateder ve bunun son ini kabul eder.

6.3. Genel miisteri olarak siniflandinlan ortak hesap sahiplerind i
esdeger ¢ikmasi kaydiyla veya test sonucu en muhafazakar olan hesap,sahibinin sonucu dikkate
alinmak kaydiyla, miinferiden Yatirim Araglari Alim/Satim Emirleri verebilirBudurumda Banka ortak
hesap sahiplerinden her birinin tek bagina verdigi Alim/Satim Emirleri’ni yerine getirmeye yetkili olup
ortak hesap sahipleri, bir digeri tarafindan verilen Emi bul ve bunlaramuvafakatettigini beyan
er veya birbirini kapsar skorda

tamamen serbesttir.
6.4. Banka, Hesap Sahipleri’nden her birj unferiden verilen Yatirim Araglariemanet girisi
ve | veya cikigi talimatlarini, Yatirm
talimatlariniortak hesap tlizerindengergek
birbirini takip eden farkli Emirv

kullanmasindan dogacak s miu olduklarini ve isbu Sdzlegsme uyarinca gergeklestirilen
tum iglemler nedeniyle Ban
sorumlu olacaklas

6.6. Ortak hesa usteriler tarafindan ayrica Banka'yayazili bir bildirimde bulunarak farkli bir
oran belirle ak hesap sahiplerinden her bir Miisteri,anilan hesapvebuhesaba bagli alt
hesaplarda esit ay'sahibi olduklarini, herhangibirinin vefati veyaiflasiveya medeni haklari
llanma y e ehliyetinin ortadan kalkmasi veya konkordato ilan etmesi veya herhangi bir

sasi Araci bakiyelerinden s6z konusu ortagin payi ayrilarak bu pay Uzerinden, ibraz
et ilami uyarinca mirasgilarina veya haleflerine 6deme yapilir veya iflas edenin ya da

talimatlaragoreislemyapilir.

6.7. isbu Sozlesme uyarincaya da mevzuat geregi, ortak hesabailiskin olarak yapilacak herhangi bir
tebligat, ortak hesap sahibi Miisteriler'’den herhangi birine yapilmis olmakla tiim hesap sahibi
Misteriler'e yapilmig sayilacaktir.
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6.8. Ortakhesabin kapatilmasi ya da hesapta yer alan kiymet ve alacaklarin tamaminin baska bir
hesaba aktarilmasi igin hesap sahiplerinin ortak talimati esas olup, Banka’nin uygun gormesi halinde
tek bir hesap sahibinin talimati ile de anilan iglemler yerine getirilebilir.

6.9. Hesap sahiplerinden birinin vefat etmesi veya tiizel kisiliginin sona ermesi halinde, bu hesap
sahibinin payi tizerinde gerekli yasal iglemler tamamlandiktan sonra, Banka’nin isbu S6zlesme’den
dogan yiikiimliiliikleri sona erer ve s6z konusu hesap kapatilir. Ayrica, ortak hesap sahiplerinden
birinin, herhangi bir nedenle ortak hesaptan ayriimasi halinde de, Banka’nin igsbu Sozle
yukimluliikleri sona erer, ortak hesap kapatilir ve isbu Sozlegme feshedilir.

7. MUSTERi VEKALETNAMESI ¢

7.1. Miisteri,isbu Sozlesme kapsaminda yapilacak igslemlerde, vekil olmaya ehil
tayin edebilir. Bunun igin Miisteri, vekilinin ismini, imza 6rnegini v
noterden tasdikli bir vekaletname ile bildirmek zorundadir. Vekaleti il ve esaslari
belirlenebilir veya hazirlanmig bir vekaletin igeriginin degistirilm ebilir.

7.2. Vekaletnamenin iptal edildigi veya bir kisim yetkinin kaldirildigi sunda Banka'ya yazili bir
ihbarname teblig edilmedigi siirece vekil tam yetkili olarak hareket edebi usteri, Banka'ya vekili
azlettigi ihbarini yapmadigi stirece her tiirlii ilan, azil velihbar gibi kisitlamalar Banka’ya karsi ileri
sliriilemez.
7.3. Banka, Miisteri'nin ve onun vekillerinin kimligini
s6zl gegenlerin Banka nezdinde doldurulan belgele
suretiyle denetlerveinceler.

7.4. Misteri’nin 6limii, Banka’ninbuola
vekil edenin dliimii nedeniyle sonaerdi
Emir ve talimatlarini yerine getirebilir.
7.5. Ehliyetsizlikle ilgili hususlardii
7.6. Banka, vekaleten agilan velve

katarafindan

ilmis bulunanimza 6rneklerini,
z ettigi imzalarla karsilagtirmak

habgrsiz olmasi've Misteri’nin mirasgilarinin, vekaletin
arak Banka'’yabildirmemesi halinde,Bankavekilin

ar agisindan, miivekkilin uygunluk testi sonucunu
dikkate alacak ve bu tes gun olarak uriin ve hizmet sunacaktir. Miisteri ve vekili, bu
hususta Banka'ya herha e siirmeyecegini, vekilin test sonucu ne olursa olsun,
miivekkilin testsonuclarinin rli sayilacagini kabul ve beyan eder.

ya ettigi Yatinm Araglar’nin herhangi bir Borsa, pazar veya Piyasada
I isterse, bu talebini dogrudan Banka'ya verecegi Emirle iletir. Misteri'nin
irve her turlii talimatin agik ve tereddiite yer vermeyecek sekilde yazili olmasi
ak Banka Miisteri ile bu hususta 6nceden mutabakat saglamak kosulu ile faks, internet
tronik posta gibi iletisim araglariyla ya da so6zlii olarak kendisine iletilen Emir ve
abul edebilir. Banka bu yolla aldigi Emir ve talimatlari yazili hale getirir ve emir takip

hale donustiiriilerek teyit edilmesini Miisteri’den talep edebilir. Banka sozlii Emirve talimatlarin teyit
edilmesini talep ettigi takdirde Miisteri ya da vekili bunlariderhal, gecikmeksizin Banka'ya ulastinr.

8.2. Musteri Emir ve talimatlarinin sozlii olarak verildigi hallerde, Emrin ve talimatin varlig
hususunda taraflar arasinda dogacak uyusmazliklarda, Taraflarin mutabakatini iceren ve iglemin
dayanagini teskil eden kayitlarin faks, ATM kayitlar, bilgisayar agi, internet kanallan ve benzeri yollara
girilen kayitlar ile her tirlii yazili Emir ve mutabakatlar ve ses ve goriinti kayitlari 6100 sayili Hukuk
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Muhakemeleri Kanunu 193/2 maddesi sakli kalmak kaydiyla, delil ve /veya yazili delil baglangiciolarak
dikkate alinacaktir. Banka’nin sozlii Emir ve talimatlari yerine getirdigi durumlarda, miiteakiben gelen
yazili teyidlerin sozliiEmir ve talimatlardan farkli olmasi halinde, s6zlii Emir ve talimatlara dayanilarak
gerceklestirilen iglemler gegerli olacaktir.

8.3. Banka celiskili, belirsiz, iceriginin anlagiimasinda tereddut edilen yazili veya sozlii Emir ve
talimatlari kismen veya tamamen kabul etmeyebilecek veya yerine getirmeyebilecektir. Bu konudaki

sonrailgili Borsa, pazar veya Piyasa mevzuati gergevesinde yapilabilecek @igiklikler d
degistiremez ve geri alamaz.

8.5. Misteri,Emirve talimatlarini sadece Banka tarafindan adres ve numarala llaniimak gartiyla
Musteri’ye bildirilen faks, telefon,internet kanallarinikullanmak sureti tirabilir
8.6. Emirlerin isleme konulmak iizere ilgili Borsa, pazar vey ya iletil , ilgili Piyasa

Miisteri kabul eder.Anilan gecikmelerden veya teknik aks
yapilamamasindanya da gecikmeli olarak gergeklestiriimesinden dolayl, Banka kusuru dogrultusunda
sorumlu olacaktir.

8.7. Musteri, Banka'ya verdigi Emirlerde alim
konusunda Banka’yi serbestbirakabilir. Miigteri tarafin rakilmasi halinde ,Banka, Piyasa
kosullariitibariile miimkiin olan en uygun i ir. Emirler,Emirkonusu islemin yerine
getirilecegiPiyasa’da gegerli olan biiyii eryadadiger kisittamalara uygunolarak verilebilir.

8.8. MKK kurallarive projeleri kapsa
veya MKK Sicil Numarasi bulunmayan Migteri’ni sabina MKK veya Miisteri tarafindan bloke
konulma5| durumunda, Mi]gte'

Im Emri konusu Yatirim Araglar’nin, alim bedelinin tamaminin Misteri’nin Banka

ifhesaplarinda hazir bulunduruimamasi ya da bahse konu iglemlerin gergeklestirilmesi igin
Mu§ter| ile Banka'nin mutabakati ile belirlenen teminatin Banka'ya verilmemesi halinde, Alim Emri
konusu iglemi yerine getirmeyecek ya da Alim Emri’ni igleme koymayacaktir. Banka, Satim Emri
konusu Yatirim Araglari’nin Miisteri’nin Banka nezdindeki hesaplannda hazir bulun durulmamasiya da
Migteri ile Banka’nin mutabakati ile belirlenen teminatin Banka’ya verilmemesi halinde, Satim Emri
konusu islemiyerine getirmeyecek yada Satim Emri’ni igleme koymayacaktir.
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9.2. Alim Emri konusu Yatirim Araglari’’nin Alim Tutari Miisteri tarafindan en geg¢ takas tarihinde,
islemin gergeklesecegihesabanakden ve tamamen yatirilacaktir. Banka, Miisteri’nin yazili/s6zlii talebi
izerine Miisteri’nin o giine kadarkiislem performansi,Banka nezdindeki kred ibilitesi dogrultusunda
yapacagi degerlendirmeye istinaden Miisteritarafindan verilen teminatin belirli bir katinakadar ulagan
tutarlardaki Alim veya Satim Emirleri’ni igleme alabilir. Yatirrm Aracr’na iligkin Alim Emri’nin
gergeklestiriimesidurumunda, Miisteri, Alim Tutari’ni,en ge¢ Alim Emri’nin gergeklestirildigi giin yada
takas siiresi sonunda mesai saati bitimine dek Banka nezdindeki hesaplarina yati
Emri’nin gergeklestirilmesi halinde ise, Musteri, Satim Emri’ne konu Yatirim Araci
gergeklestirildigi giin mesai saati bitimine kadar Banka'ya tevdi etmek zorundadir.

9.3. Emir konusu iglem tutarlarini Misteri, Banka nezdindeki ilgili hes‘armda bulu
Banka da bu tutarlari Musteri’nin bahse konu hesaplarindan tahsil edecektir. Emir veri

kurallarinatabi olarak Miigteri hesabina kaydedilir.
9.4. Banka, Miisteri’nin verdigi Alim veya Satim Emri’ni, Banka’

islemler,Miisteri’ye Bankatarafindan en ge¢ giin sonund
ortamda erisimi saglanir. Ayni giin,alinan ve satilan

lektronik ortamda bildirilir veya elektronik
Aracr’nin cins, miktar, fiyatveya primi ve

lunmamasi veyaformlara elektronik
ortamda erigim saglamayi tercih etme ,isbu S6zlesme’nin 10.maddesi uyarincapostaile
gonderilir.

9.6. Miisteri; Ahm ve Satim i i a veya diger zamanlarda, Banka’nin musteri

a nezdinde agilan yatirnm hesabi ve bu hesapla ilgili mevduat hesabina iligkin
eripi aylik olarak heray sonu anilan ayiginde yapilaniglemve parahareketlerini

Mugterl nin herhangibiritirazi varise anilan |t|raz nedenleriile birlikte ekstre tarihinden itibaren makul
sureiginde Banka'yaulastirir.
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11. MUSTER| EMiR FORMLARINDA BULUNACAK BiLGILER

11.1. Borsalarda islem goren Yatinnm Araglari i¢in Miisteri Emir Formlarinda en az agsagidaki bilgiler
bulunur:

a) Misteri numarasive hesap numarasi.

b) Miusterinin ve varsamiisteriye vekaleteden kisininadi ve soyadi ya da unvani.

c) Siranumarasi.

d) isleme konu sermaye piyasasi araci.

e) Emirtipi.

f) Emriniletilme sekli (telefon, faks, internet ve benzeri). L 3

g) Emrinalimya da satim emrioldugu.

h) Emrinfiyat bilgisi veyanominal degeri.

i) Emrinmiktari.

j) Emrinalindigiveiletildigi tarih ve zaman.

k) Emrinverildigi seans ve gegerlilik siiresi.

I) Emri alan Banka gorevlisinin adi,soyadi ve emrin yazili olarak alinmasshalinde imzasi.

m) Emir iletilen yatirim kurulusu (varsa).

n) islemyapilacak borsa, pazarve takas kurumu.
o) Islemyapilacak parabirimi (Tiirklirasi, ABD dol
11.2. Miisteri Emir Formlari ve islem Talimat Formlar U larak diizenlenirve bir niishasi
emri veren Musteri’ye talebi halinde verilir. Miigteri e lemlerine ait niishalari Banka’dan teslim
alacagini kabul,beyan ve taahhiiteder.

12. MUSTERI EMiRLERININ GEGERLILI

verilen Emirler, bir sonra
Emirler otomatik olarak iptal e
ilgili Piyasa kura

.Organize olmayanbir Piyasada yapilan islemlerde Miisteri,
Araclarn ile ilgili 6zel sartlara uymakla yiikiimliidiir. Her tiirlii
tirilemeyen Emir gegerliliginiyitirir.

italimattarihi itibariyle hentizihrag edilmemis ancak talimat tarihinden sonrailk yapilacak
I olacak Yatirim Araglari alimi i¢in Banka'’ya isbu S6zlesme hiikiimlerine uygun olarak
talimatverebilir. Talimatlarin yazili olmasi esastir. Ancak Taraflarinmutabakati ile Banka s6zlii ya da
internet kanallar ya da faks ile Banka'ya iletilen talimatlari da kabul edebilir. Banka kabul edilen
talimatlari Miisteri’ye sozlii ya da internet ya da faks kanaliyla bildirir. Herhangi bir alim satimigleminin
gerceklestirilebilmesi igin Banka’nin Muigteri talimatini kabul ettigini teyit etmesi gerekmektedir.

13.3. Bankatarafindan kabul edilen talimatkonusu Yatirim Araglari’nin Miisteri’'ye satimiiglemlerinde,
satim konusu Yatirim Araglari’nin Miisteri’ye Banka tarafindan satisi ve teslimi, Banka’niniilgiliihaleye
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katilarak anilan menkul kiymetlerin kismen yadatamamen ihaleden satin alinarak bunlarin Banka’ya
teslim edilmis olmasi, Alim Tutar’’nin kismen ya da tamamen pesin olarak Banka’ya 6de nmis ya da
Alim Tutar teminatinin Banka’ya 6nceden verilmis olmasi sartlarinin tamamen yerine getirilmis
olmasinabaglidir. Bankatarafindan kabul edildigi belirtilen talimatkonusu Yatirim Araglariihalesinin
yapiimamasi, iptal edilmesi ya da ertelenmesi ya da Banka’'nin ihaleye katilmamasi ya da Banka’nin
katildigi ihalede Banka tarafindan satin alinamamasi ya da Alim Tutari’nin kismen ya da tamamen

satiglara binaen Banka tarafindan teyit edilen satiglarin sonradan ihaIQmakammda
tamamen iptal edilmesi ya da ertelenmesi halinde Banka tarafindan Miisteri’ tilen teyit
da aynen iptal edilecek ya daertelenecektir.

13.4. Banka’nin ihaleye katilarak kismen Yatirim Araglari satin alma
satacagi Yatirim Araglari, Banka’'nin katildig1 ihalede teklifinin kabu
orani lizerinden Banka tarafindan hesaplanan tutara denk kismi i
13.5. Banka, Alim Tutari’na iliskin Banka tarafindan belirlenen tem
edilmemis Yatirim Araglari’ni Miisteri’'ye satamayacaktir.
13.6. Banka, heniizihrag edilmemis Yatirim Araglan alim
ya da tamamini pesinen tahsil edebilir. Kismen tahsil edilen Pesin Tahsil Tutarlari, Alim Tutari’ndan
anilan Pesin Tahsil Tutari’nin diigiilmesinden sonr. iye tutarin Banka'ya talimat konusu
Yatirim Araglari’nin ihale makamlarinca Banka'ya tes den giin 6nce odenmemesi halinde,
e etmekle ylikimlii degildir.

lenkisminin t
dir.

if toplamina

verilmeyen, heniiz ihrag

imiglemlerinde Alim Tutari’nin birkismini

mutabik kalinan asgari tutardan i urumunda veya s6z konusu nakitler ile (var ise)
Musteri'ye aitmenkul kiy isi bindaki bakiyenin toplaminin asgari tutardan yiiksek olmasi
durumunda Banka, bu mi uzenlemeleri geregince tek tek veya diger miigterilerle birlikte

aracilik ettigi
Migteri ya
hesablndakl

deli Borglanma Araglari Fonu Katilma Payi ile degerlendirilecektir.
br’'ndaki nakitler ve bu nakitlerin varsa Musteri’nin menkul kiymet kredisi
oplaminin, Garanti Portfoy Kisa Vadeli Borglanma Araglari Fonu
satim esaslari gergevesinde belirlenmis olan son fon payi satim saatinden 6nceki

aclarinin getirilerine gore dahayuksek veya diisiik getiri saglamasindan Banka sorumlu
teri’nin yatinm hesabi disindaki Banka nezdindeki Miisteri’ye ait diger mevduat
hesaplarinda bulunan nakitler bu madde kapsami digindadir.

14.3. Bu madde hitkmiinden yararlanmak istemeyen Msteri, bu S6zlesme’nin ekinde yer alan yazil
beyaniBanka'yailetir.

14.4. Alt limitin altinda kalan Mugteri'ye ait nakitler ile bu madde hiikmiinden yaralanmak istemedigini
yazili olarak Banka'ya bildiren Miisteri’ye ait nakitlerin getirisi Banka’da kalacak sekilde, Banka
tarafindan serbestce degerlendirilebilir. Ancak bu durumda, s6z konusu nakitler Miisteri tarafindan
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talep edilmesindenitibarenen geg 1 (bir)is gliniiiginde Miisteri’ye 6denecek ve Miisteri’nin anapara
tutari zarara ugratiimayacaktir.

14.5. Misteri, bu fikrada belirtilen iglemler nedeniyle ortaya ¢ikacak her tiirlii masraf ve vergiden
kendisinin sorumlu olacagini ve Banka’nin s6z konusu tutarlari Banka nezdindeki hesaplarindan
mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve taahhut eder.

14.6. SPK’nin alacagi yeni kararlar veya Miisteri’nin verdigi yetkiye bagh olarak Banka bu madde
hiikmiiniin kapsamini degistirebilir.

15. YATIRIM ARAGLARI’NIN SAKLANMASI

15.1. Yatirim Araglari, Miisteri’nin Banka nezdindeki hesaplarinda izlenir. Y.
anilan hesaplara kayit suretiyle gergeklesir. Banka, Miisteri’nin talebi
cergevesinde Saklayicinezdinde miisteri saklama alt hesabi agacaktir£&mi
alt hesabi agildiktan sonraigleme alinacaktir.

15.2. Banka, Banka nezdindeki hesaplarinda saklanmak iizer
subelerinde ve / veya Takasbank ve / veya saklama hizmeti veren bi c1 kuruma teslim edilmek
suretiyle Yatirnm Araglar’nin kendisine fiziki teslimini kabul edebilir.
Araglari’nin varsa tertibi, adedi, nominal degeri, kupon tlirii, numarasini gosteren ve anilan Yatirom
Araci’nin Miisteri emanet hesaplannda saklanmak U d|g|n| belirten bir makbuzu (“Emanet Girig
Makbuzu”)ve teslimbordrosunu (“Yatirim Araglan B i'ye ver|r EmanetG|r|§ Makbuzu

15.3. Miisteri’'nin Banka’ya yazili olarak hi i Miisteri'ye ait Yatinm Araglarl, genel
saklama hizmeti sunan bagkaca bir yatir
15.4. Banka, saklama hizmeti sundug
hiikkimleri dogrultusunda her takvimyilin
bildirimi gonderecektir. M

ziliveya elektronik ortamda bir mutabakat
icin Misteri’ye yapilan bildirimlerde,

15.5. Miisteri’nin aksine bi kca Banka, kendi nezdindeki Yatirim Araglari’ndan vadesi
dolanlarin ana parasini, faiz'tahakkuk edenlerin faizini, Yatirnrm Araglar’’nin kuponlarinin ibrazi ile
temettulerlnln tah tkili olup, bu igslemler ve Yatirim Araglari satisi sonucu tahakkuk

saklamr
alarda hizmet veren Saklayici’nin verdigi saklama hizmeti ile ilgili olarak ortaya
ayip, ¢calinma, sahtecilik,dolandincilik ve buna benzer durumlarile,Saklayici’'nin iflasi,
bu siire¢ igerisine girmesi veya liglincu kisilere olan borcundan dolay: aleyhine
urli yasal takibat neticesinde, saklanilan Yatirim Araglari Uzerinde haciz, rehin veya
uat hiikiimlerine gore tasarruf kisittamasi getiren diger mahkeme ve resmi kurum
kararlari sonucunda Miisteri zararaugrarsa Banka, Miisteri’nin ugradigi zararlardan dolay1 Miisteri’nin
Saklayici'ya karsiyapacag! hertiirlii yasal takibatta kullanilmak lizere Saklayiciileilgili her tiirlii bilgi,
kayit, belge ve sozlesmelerin fotokopilerini Misteri’ye verebilir.
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16. TEMINAT, REHIN HAPiS, TAKAS ve MAHSUP HAKKI

16.1. Miisteri, Banka nezdinde bulunan bilclimle alacak, mevduat hesaplari,bunlarin igleyecek faizleri,
bloke hesaplari,emanethesap muhteviyati, Yatirim Araglari dahil her nevi menkul kiymetler ve kiymetli
evrak ile Banka’'dan olan her tirlii hak ve alacaginin ve menkul kiymetin,dénemsel getirileri de dahil
olmak tizere her tiirlii ferileri ve satilmasi halinde bunlarin satis bedellerinin;

- isbu S6zlesme’den kaynaklanan her tiirlii borg ve ylikiimliiliiklerinin,
- isbu S6zlesme uyarinca mutabik kalinan ya da gergeklestirilen iglemlerden ka
borglarin vadelerinde 6denmemesihalinde bunlarin Banka’ya 6dendigi tari‘kadar gege
ilgili iglemin tabi oldugu oran lizerinden hesaplanacak temerriit faizinin,

- kanun yollarina bagvurulmasi halinde yapilacak her tiirlii masraflar ile %1 ukatlk ticreti, icra
Miidiirliikleri’'ne 6denmesi gerekli tahsil harcindan dogan borglarinin
teminatini tesgkil etmek lizere Banka'yabirinci derecede rehin eder.
16.2. Muisteri,isbu Sozlesme’den kaynaklanan borg ve yiikiimlilid
anilan borg ve yiikiimliliiklerinin zamaninda eksiksiz olarak yerine g
ihbarya daihtara gerek kalmaksizin anilan borg ve yiikiimliiliiklerin tasfiyeSiicin Banka’yarehinli olan
her tiirlii hak, alacak, hazine bonosu, Sermaye Piyasasi'Araci ve Menkul Kiymetler dahil her tiirlii
rehinli varliklariBanka’nin herhangi bir hukuki takibgyve icfa ve iflas Kanunu uyarinca Menkul Rehinin
Paraya Cevrilmesi yoluna bagvurmaksizin nakd deli hesaplarin vade sonunu
beklemeksizin alacagini anilan hesaplardan tahsile ve n cevrilentutarlar,Banka’nin Miigteri’den

sureigin,

vadelerinin belirlioldugunu,
emesi halinde, ayrica bir

olan igbu rehinle teminat altina alinmis o hil olmak lizere, takas/mahsup etmeye
yetkilidir. Miisteri, bor¢larini zamanin men o6demedigi takdirde, bu rehinin
mevcudiyetine ragmen Banka’nin her isi aleyhine haciz ve iflas yoluyla takibe geg ebilir

Banka hangi takip yolunu segerse segsin,
yetkilidir. Miisteri,borglari tama 0
16.3. Misteri, Banka’nin mezkur
Miisteri’nin vadesi gelmi

maddede yer alan varliklar ve degerler tizerinde,
liliiklerinitasfiye amaciyla hapis hakkini kullanarak ve/veya
I kullanarak tahsile yetkilidir.

Miisteri’nin isbu S6zlesme’den kaynaklanacak borg velveya taahhiitlerine
etersiz kalmasi durumunda, her tiirlii ek teminati Miisteri’den talep

anuni temerriit hallerine ek olarak isbu S6zlesmeden kaynaklanan yiikiimliiliiklerini
rini vadesinde ya da siiresi iginde yerine getirmedigi, herhangi bir Yatirnm Araglari ile

getirmedigi,Banka’yakarsi borcunu zamaninda 6demedigi takdirde, temerriide diigmiis olacaktir.

17.2. Temerriide diigmiis Miisteri, Yatinm Araglari satis temerriidiinde Yatirnm Araci’nin giin sonu
kapanis fiyati ve komisyon tutari lizerinden; para temerriidiinde ise, Yatirim Araci alig ve komisyon
tutari lizerinden, alim-satimin gergeklestigi takas guiniinden itibaren, S6zlesme’nin imzalandigi tarihteki
kosullar ve menkul kiymet piyasalari i¢cin bankalar ve araci kurumlar nezdinde olugsmus ve olusacak
yerlesik uygulamalar geregince gunliik faizhesaplama esasinagore yillik %72 (yiizde yetmis iki) olarak
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tespit edilen oranda temerriit faizi tatbik edilecegini beyan, kabul ve taahhiit eder. Bu oran, giiniin
kosullarina g6re Banka tarafindan Miisteriye nceden yazil bildirim yapilmasikaydiyla azaltilir veya
artinlabilir. Bu maddede belirtilenden daha yiiksek bir oran uygulanacaksa belirlenen yeni oran
Misteri’ye yazili olarak bildirilir. Ancak igsbu maddede belirlenmis orandan daha diisiik bir oran
uygulanmaktayken oranin, bu maddede kararlagtirimig orana yiikseltilmesi halinde Musteri’ye
herhangi bir sekilde ihbarda bulunulmaz.

17.3. Alim Emri konusu Yatirim Araglari’nin Alim Tutar’'nin Miisteri tarafindan en gegta
|§Iem|n gergeklegecegl hesaba nakden ve tamamen yatlrllmama3| durumunda,

diigmedigini kontroI etmekyﬂkﬁmlulﬂgﬂnde oldugunu beyan ve kabuletm‘edir. Banka
Misteri’nin Emri neticesinde alinan ve bedeli 6denmeyerek temerriit olust Yatirim A

ve tebligat esaslarina uygun sekilde tespit olunur ve uygulanir. Miisterigtemerritd unu bildiren,
Musteri’nin 6grenmesi sonucunu doguracak ve bu S6zlesm tanimlamasi ilan bildirim

yapilacak bildirimleri ihbar olarak kabul edecegini kabul ve beyan istir. Musgteri, Alim Emri’ni
verdigi halde, 6deme yiikiimliiliiglinii yerine getirmeyerek emerriide diigmesihalinde, temerriit tutanni
ortadan kaldiracak miktarda temerriide konu olan Yatirim Araglari ve/veya Miisteri nam ve hesabina
emanette tutulan diger Yatirim Araglari i¢in Migteri emirlerinin ispatina iligkin igbu Sozlesme
u Emri, Banka’nin diledigi sekil,
sart ve zamanda uygulamakta serbest oldugunu kabul v an eder. Satim Emri’nin gergeklestirilmesi
Aracr’ni Satim Emri’nin gerceklestirildigi giin mesai
saati bitimine kadar Banka'ya tevdi edil esi durumunda U L
Satim Emri verdigi halde, Yatirm Ara
diigmesi halinde, yukaridaki ciimle hik
Banka’ya Alim Emri vermi§ s

hallnde veya Satlm Emri ve im Araglari’niteslimyukumluligiini yerine getirmeyerek
temerride diigmesi halinde, J’lincii maddede diizenlenen Banka’nin hak ve yetkilerine
ilaveten, ilgili kanunlar ile isbhuUg86zlesme’de “Teminat, Hapis ve Takas Hakki” bashkli maddede
isve rehin haklari ve Yatirim Araglari’ni diledigifiyattan satarak
aklarini tahsil etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

: aMKK nezdindeki hesabina, Takasbank, MKK veya Miisteri tarafindan
aucu verdlgl Satig Emirleri nedenlyle Banka nin temerriide du5meS| halinde Banka,

, KOMiSYON, VERGI ve MASRAFLAR

18.1. Banka, ishu S6zlesme kapsaminda verdigi hizmetler i¢in, Banka tarafindan belirlenen genel
tarifelere veya karsilikli olarak yapilan anlagmaya gore oransal veya maktu komisyon tutarlarini
velveya kurtaj licretlerini Miisteri’nin Banka nezdindeki hesabina bor¢ kaydedecektir. S6z konusu
ucretler, her bir Yatinm Araci’na iligskin olarak Banka tarafindan hazirlanan ve Miisteri tarafindan
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imzalanan, isbu Sézlesme’nin eki ve ayrilmazpargasi olan Uriin Risk Bilgilendirme Formu (URBF) ile
Miisteri’ye bildirilecektir.

18.2. isbu S6zlesme’nin konusu olan Yatirim Araci islemleriyle ilgili olarak Takasbank veya MKK veya
herhangi bir saklama ve izleme kurulusuna 6denecek hesap agilhs ticreti, yillik bakimiicreti, saklama
ucreti ve bunun gibi ddemeler de dahil olmak tizere yapilan her tiirlii giderler ve ddenen komisyonlar,
Borsa diizenlemeleri uyarinca Emirlerin tamamen iptal edilmesi veya emir miktarinin_azaltilmasi
durumundaazaltilan her bir Emrin azaltilan kisminin ve iptal edilen Emrin tamaminin hag
Borsatarafindan tahakkuk edilen ticretler Misteri tarafindan 6denir.

18.3. Isbu So6zlesme kapsaminda yer alan is ve islemlerin Banka velveya liglincii
yapilmasiileilgili olarak ortaya gikan her tiirl masraf ve hizmetbedelleri (bsap isletim@
ekstresi ve diger bildirimlere iligkin posta ve noter licretleri, EFT ve diger an masrafia
Araclar’nailiskin riighan hakki kullanimi, temettii 6demesi ve diger haklarin ku Inailigki
ve lglincii kisilere denen diger gider ve hizmetbedelleri,kambiyo islemlerinden aklananvergi,
komisyon masraf,fon ve benzeri herturlii giderler de dahil ancak b rlasinidiolm k tizere her
tiirlii masraf, licretve giderler) Miisteri tarafindan 6denecektir.
18.4. ishu Sézlesme’ye ait damga vergisi ile mahiyeti ne olursaolsunve
turli yiikiimliltklerin 6denmesi ve sorumlulugu ister Tdirkiye iginde i
Misteri’ye aittir.

18.5. Miisteri’nin bu nedenle isbu Sozlesme’yi fes
uyguladigi komisyon, kurtaj ticreti ve igbu maddede
Soz konusu degisiklik Banka tarafindan Musteri’ye
edilmedigi takdirde, Miisteri, Banka,isbu S6 i

esim,fon ve harglarile her
Tiirkiye disinda olsun

tme lhakki sakl kalmak tizere Banka, Musteri’ye
ucretlerin oranini degistirebilir.
usteri tarafindan bunlar kabul

19. KIMLIKINCELEMESI

Banka, Miisteri’nin ve yetkili te
gegenlerin Banka nezdinde do erin lizerine atacaklari imzalarla kargilagtirmak
suretiyle denetlerveincel

eri herzaman 6grenme hakkina sahiptir. Taraflarin mutabakati geregi, Banka, Miisteri’ye
1 bakiyesi ve Yatirim Araglari hareket ekstresi, lizerinde “Ekstre Zarfidir” ibaresibulunan
2 aylik olarak normal postayadakuryeile gonderir.Miisteri, her hal ve sartta hesabini
alik ve aylik donemler halinde takip ve kontrol etmekle yiikiimliidiir. Banka, ilgili donem
icin herhangi bir bilgi bulunmayan rapor veya ekstreleri Miisteri'ye gondermeme hakkina sahiptir.

20.3. AyricaMiusteri,Banka’nin agsagidaimza kisminda belirtilen numarali faksa tiim hesap ekstrelerini
gondermesine muvafakateder bu faks kanaliile gonderilen tiim belge ve ekstrelerin kendisine teblig
edilmis sayilir. Musteri, Faks numarasi degisikligini derhal yazili olarak Banka'ya bildirmekle
yukumludiir.
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20.4. Banka, karsilikli mutabakat sonrasinda hesap ekstrelerini elden tebligat yoluyla da Miisteri’ye
teslimedebilir.

20.5. Hesap ekstresi, Musteri’nin fiziki olarak veya elektronik ortamda verecegi yazili talebi tizerine,
Musteri tarafindan beyan edilecek elektronik posta adresine ayni siire iginde elektronik ortamda
gonderilebilirya da Miigteri’nin ekstrelerine elektronik ortamda erigsimineimkan saglanabilir. Hesap
ekstresinin elektronik ortamda gonderildigine veya elektronik ortamda ekstreye erisim saglandigina
iligkin ispatylikii Banka'ya aittir.

20.6. Bir 6ncekiayaait bildirimlerin,takip eden yeni ayin yedinci giiniine kadar teblig
Banka tarafindan gonderilen ekstre zarfinin bos veya eksik olmasi halinde Miisteri bu'e
sureicinde Banka'yayazili olarak (faks mesaji dahil) ihbar etmek yikiimlliggtindedir.
20.7. Musteri,ekstrelerin tebligi veya teblig edilmis sayilmasindan itibaren m U
ekstre muhteviyatiylailgiliitirazlanni iadeli taahhiitlii posta veya noter araciligi
ve itiraz edecek ise hesap durumu ve hesap ekstresindeki itiraz
miitemadiislem veyaislemler yapmamalidir.

20.8. Bankatarafindan profesyonel miisteri olarak siniflandinla
istegini yazili olarak Banka'ya bildirecektir. Ancak bu durum kendisinin aylik hesap kontrol
yukimluligiini ortadan kaldirmaz.

21. DELIL SOZLESMESI

21.1. isbu S6zlesme tahtinda yapilan islemler ve/veya S0 gulanmasiileilgili olarak Banka
ile Miisteri arasinda ¢ikabilecek her tiirli taraflarin mutabakatini iceren ve so6z
in ve Miisteri’nin Banka nezdindeki
hesaplariileilgili belgelerin, SPK diizen
maddesi sakl kalmak kaydiyla delil tegkil
21.2. Misteri’nin hesabinda ger

| ve beyan eder.

ileilgili olarak faks, ATM makinalari, bilgisayar
e her tirli yazili Emir ve mutabakatlar ile ses ve
olmasin yazili delil veya yazili delil baglangici olarak kabul
edilecektir. Bu madde k 1 delil baglangici olarak kabul edilen her tirli kaydin
gecersizliginiileri siiren tara iddiasinrispat etmekle yikumlidiir.

21.3. Banka ile Misteri pilacak telefon goriigmeleri kayit altina alinacak olup Miisteri,

2 belgeileE

23.1. Musteri,Banka nezdindeki hesabi lizerinden internet ortaminda yapacag Yatirim Araci iglemlerini
isbu S6zlegme hiikiimlerine uygun olarak ve kendisine Banka tarafindan verilecek sifre yardimuiile;

- Hesap bilgi islemleri (hesap bakiyesi ve hareketleri, yatirim hesabi goriintiileme),

- Yatirim Araglari alim-satimislemleri,
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- Para Transferiglemi ve paratransfertalimatlari,
- Menkul Kiymet virman talimatlari,

- Menkul Kiymet alim-satim emirleri,

- Halkaarz 6n talep ve kesin talep girisi islemleri,
- Sifre degisikligiislemleri
yapabilecegini,buislemlere dahasonrailave edilecek digeriglemlere de ishu S6zlegme hiikii
uygulanacagini beyan ve kabul eder.

23.2. Banka’nin Miisteri’ye internet hizmeti verecek olmasi, Miisteri’'ye donanimve ya
software) temini konusunda Banka’nin birtaahhiidiinti olusturmaz.

23.3. Misteri, ishu Sozlesme ¢ergevesinde, Banka tarafindan verilecel‘izmetlerde
hakkinin miinhasirankendisine ait oldugunu, Banka tarafindan kendisine ver §|fren|nl§|
kalmasi igin gerekli dikkat ve 6zeni gosterecegini, bu sifreyilsifreleri herha i

mlerinin

acgiklamayacagini ve bu sifrenin herhangibir tiglincii sahis tarafindan ermeyecegini,
aksi takdirde, iiglincii sahis tarafindan kullanimin sonuglarindan ve ntamamiyla
kendisinin sorumlu oldugunu, bu sebeple Banka’'dan her altinda olursa olsun talepte

eder.
23.4. Misteri talebi halinde, muhtelif yetkilendirme,sevi
durumunda dahi yukarida belirtilen hiikimler sak la bu sifreleri tglincii kigilerin
kullanimindan ve bunun neticelerinden kendisinin soru Idugunt, Banka’nin, sifreleri kullanmak
suretiyle islem yapan kisilerin kimliklerini@rastirma yikumliligiiniin olmadigini ve yetkilendirme

lerine haiz gifrelerin kendisine iletilmesi

vermedigi strece bu sifrelerinkullanim i apilaniglemlerin kendisini baglayici oldugunu kabul
ve beyan eder.
23.5. Internet lizerinden Bank r'in ve her tirli islem talimatlarinin Miisteri
tarafindan verildigikabul edilece ankasor tutulmayacaktir.

23.6. Banka, Musteri'nin eki hesabinin kapanmasi ve Miisteri'nin isbu Sozlesme’deki
taahhiitlerine aykiri davran aherhangi bir sebep gostermeksizin sifresiniiptal edebilir

: ahtinda Banka'ya verecegi ve usuliine uygun olarak imzalanmig olan
irli islem talimatlarinin agagida numaralan belirtilen faks cihazi/cihazlar ile

allnmayacaglnl Emirveya talimatin b|rden fazla sayfadan olugmasi halinde, her sayfanin Miisteri veya
temsilcilerince imzalanmig olacaginikabul,beyan ve taahhiiteder.

24.2. Numaralariishu Sozlesme ile belienmis faks cihazlar haricindeki ci hazlarlagonderilen Emir ve
talimatlaraistinaden yapilacak higbiriglemin kendisini baglamayacagini, belirtilen Emir ve talimatlarin
yerine getiriimemesinden dolayi da, Banka’nin higbir sekilde sorumlu tutulmayacagini kabul ve beyan
eder.
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24.3. Musteri,faks ile gonderilen Emir veya talimatin yazi aslini, faks teyidi oldugunu dabelirterek en
kisasiirede Banka'ya ulagtiracagini kabul,beyan ve taahhiiteder.

24.4. Miisteri,isbu Sozlesme hiikiimlerigeregince Banka’nin kendisine ulagan faks talimatlan lizerin e
yaptigiiglemlerden, talimatin faks ile génderilmesi sebebiyle herhangi bir sorumluluk tagimadigini,
bu sebeple yahutyazi aslinin bilahare ibrazedilmemesi nedeniyle dogabilecek sorumlugun tarafina
ait oldugunu kabul ve beyan eder.

24.5. Banka, ilk bakigta ayirt edilemeyen imza benzerliklerinin sonuglarindan, mak
ozenle sahte oldugu anlagilamayacak faks belgeleri lizerine yapilan igslemlerden, kendiffa
gonderilen faks mesajlarinin ariza vs. herhangi bir sebeple kabul etmiyor olmasi
daha onceki bir faks talimatinin teyidi oldugunu belirtmeden ibraz ede‘@i yazi as
yapilabilecek mukerreriglemlerden otiirii sorumlu degildir.

25. SOZLESME'NIN TADILI

25.1. Taraflar, karsgihkh mutabakat ile bu S6zlesme’deki hiikii
tarihte degistirme hakkina sahiptir. isbu Sozlesme’de yapilan de likler elektronik ortamda
yapilabilir. Isbu Sozlesme’de yapilacak degisikliklerin elektronik orfamda yapilabilmesi igin
Taraflar’dan her biri giivenli elektronik imza kullanacak Weya Musteri, Banka’nin kendisine internet
ortamindakullammi igin sagladigi sifre araciligiyla yapilanidedgisiklikleri onaylayabilecektir.

25.2. isbu Sozlesme uyarinca, Banka tarafindan verilemjhi miveya esasliunsurlan,Banka
tarafindan tek tarafli olarak degistirilebilir. Ancak bu dur 0 usu degisiklik,derhal,adi veya
iadeli taahhutlii posta, faks veya noter tasiyla Musteri’ye bildirilecektir. Misteri’nin Banka
tarafindan yapilan degisikligi kabul etmemiesi halinde isbu Soztesme’yi feshetme hakki bulunmaktadir.

men veya tamamen diledigi

yatirnmkurulugla lsterilerinintazmini amaciyla kurulmustur. Tazminin kapsamini,yatirimcilara
ait olan ve meti ve faaliyeti veya yan hizmetler ile baglantili olarak yatirim kurulusu

0l 3 lanan veya yonetilen nakit 6deme veya Yatirim Araglar’nin teslim
erine getirilmemesinden kaynaklanan talepler olugturur. Yatirimcilarin yatirm

degerleme katsayisi oraninda artirilir. Bu sinir, hesap sayisi, tiirii ve para birimine
bir yatinmcinin ayni kurulustan olan taleplerinin tiimini kapsar. YTM tarafindan

olmasi halinde devralana YTM tarafindan 6deme yapilmaz. Yatirimcilar tazmin taleplerini YTM’ye yazili
olarak yaparlar. Tazmin talebinde bulunma hakki, tazmin kararinin ilanindan itibaren bir yil sonra
zamanasgimina ugrar. Yatirimcilarin tazmin talepleri, yatirim kurulusunca kargilanmayan nakit 6deme ve
Yatirim iade yukiimlulikleri Uzerinden hesaplanir. Yatirimcilar adina saklanan Yatirim Araglari hak
sahiplerine oncelikle dagitilir. Bu Yatinm Araglari, bulunduklari her bir hesap bazinda ve dzellikle
yerine getirilmemis takas yikiimliiliikleri icin mahsup edilir. Tazmin tutari, kanuni ve akdi sartlar
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uyarincayatirim kurulusunun mahsup ve benzeri talepleride dikkate alinarak belirlenir. Yatirnmcilarin
tazmin talepleri, yatinm kurulusunca karsilanmayan nakit 6deme ve Yatirim Araglari’nin iade
yukimluliikleri Gizerinden hesaplanir. Yatirimcilar adina saklanan Yatirim Araglari hak sahiplerine
oncelikle dagitilir. Bu Yatirim Araglari, bulunduklar her bir hesap bazinda ve ozellikle yerine
getirilmemis takas yiikimlulikleri igin mahsup edilir. Tazmin tutari, kanuni ve akdi sartlar uyarinca
yatinnm kurulugsunun mahsup ve benzeri talepleri de dikkate alinarak belirlenir.

26.2. Miisteri, Yatinmci Tazmin Merkezine iliskin Yonetmelik uyarinca, Banka tara ii:l

YTM’nin koruma kapsami hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmis oldugu konus
kalmistir. Misteri, s6z konusu mevzuat ve korumanin kapsaminin Banka'ya ait inte
yayinlandiginibildigini kabul ve beyan eder. ’

27. KISMi HUKUMSUZLUK

isbu Sozlesme’nin herhangi bir hiikmiiniin gegersiz olmasi ukimlerinin

gecerliligini etkilemez.

esme’nin dig

28. DIGERHUKUMLER

28.1. Musteri tarafindan igsbu S6zlegsme’nin imzalan
oldugu gercek veyatiizel kisi nam ve hesabinaislem

sI,Musteri’nin sadece kendisi veya veKkili
taahhutettigi anlaminitagir.

29. SOZLESMENIN SONA ERMESI

29.1. isbu Sozlesme siiresiz olarak a
bulunmak suretiyle her zaman feshedilebi
29.2. Musteri’nin Sozlesme’den

r. Taraflarca 10 (on) giin dnceden yazil ihbarda

klerini yerine getirmemesi, temerriide diigsmesi,
emerritdurumunundevamihalinde Banka, ishu
ak bildirmek kaydiyla tek tarafli olarak feshedebilir.

ri'nintalimati dogrultusunda, Miigteri’ye ait nakit ve men kul
klymetler bir ba§ka kurulusa ir. Portfoy araciligina konu tiirev arag islemleri digindaki
Miisteri'ye ait me len teslim edilir. Miisteri’nin Banka’ya isbu Sozlesme’den dogan
borcunun meyét a,s6z konusu borcun kapatilmasina kadar S6zlesme hiikiimleri
gecerliolur.
29.4. Yapilanfe agmen, 7 (yedi) glin iginde, Miisteri tarafindan teslim alinmayan Yatirim

masrafi Miisteri’ye ait olmak lizere, mahkemeden tevdi yeri tayini talep eder.

e’nin SPK diizenlemelerine aykiri hiikiimleri uygulanmaz. Sdzlesme’de hiikim
: allerde, SPK diizenlemeleri, SPK diizenlemelerinde hiikiim bulunmayan hallerde, genel
hukum eruygulanir.
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31. YETKILi MAHKEME

isbu Sézlesme ve eklerinden dogacak ihtilaflari ¢oziimlemeye istanbul Merkez Mahkeme ve icra
Daireleri yetkilidir.
Tarih

1. MUSTERI
Adi Soyadi/ Unvani
Kimlik/Vergi Numarasi

Telefon Numarasi : ’
Faks Numarasi :
E-mail Adresi :
Ekstre Gonderimve Tebligat Adresi :
imzasi :

Hesap ekstrelerime ve Islem Sonug Formlarima elektro tamda erisim talep ediyorum.

1. Miisteri imza:

2. MUSTERI
Adi Soyadi/ Unvani
Kimlik/ Vergi Numarasi
Telefon Numarasi

Faks Numarasi
E-mail Adresi

elerime ve Islem Sonug Formlarima elektronik ortamda erigim talep ediyorum.

2. Misteri Imza:

T. Garanti Bankasi A.$.
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Hesap ekstrelerimin ve Islem Sonug Formlarimin elektronik posta adresime gonderimini talep
ediyorum.

Elektronik Posta Adresi :

1. Miisteri imza:

2. Miisteri imza:

Miusteri, 20 (yirmi) sayfadan olusan bu Sozlesme’nin bir 6rnegini i e Sozlesme’nin

1. Miisteriimzas

Verisyon No:9 Giincelleme Tarihi: 31.12.2015
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